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Um die erforderlichen tiefgreifenden Veränderungen in Gesundheitseinrichtungen zu unterstützen, kann auf erprobte 
Erfahrungen der Organisationsentwicklung aus anderen Branchen und der Organisationsberatung zurückgegriffen werden. 
Veränderungen müssen an die Gegebenheiten der Organisation anknüpfen, um erfolgreich sein zu können. Einrichtungen 
der öffentlichen Hand, privatwirtschaftlich geführte Einrichtungen, Einrichtungen in religiöser Trägerschaft oder frei 
gemeinnützige Einrichtungen haben unterschiedliche Ausgangslagen, um auf jeweils verschiedene Widerstände in Bezug 
auf Maßnahmen zur Senkung des ökologischen Fußabdrucks zu reagieren. Um die jeweilige Unternehmenskultur und die 
Fähigkeiten von Teams zu erkennen und differenziert zu nutzen, schlägt Cowan (s. u. Wissensquellen) das Spiral-Dynamics-
Modell vor.  
 
Mit Erfolgsmodellen des modernen, agilen Managements kollegial geführter Unternehmen, wollen wir in Havelhöhe die 
Veränderungsprozesse für eine klimagerechte Gesundheitseinrichtung schrittweise und unter Einbezug möglichst vieler 
Mitarbeiter*innen verfolgen. Die erforderlichen Lösungen müssen komplexen Anforderungen gerecht werden, die zum Teil 
der Effizienz und scheinbaren Wirtschaftlichkeit bisheriger Abläufe und Entscheidungen im Gesundheitssystem 
widersprechen. Möglichst billige und möglichst monoton-homogene Abläufe und Versorgungsstrukturen dienen den 
merkantilen Strukturen im Gesundheitssystem. Um nachhaltige Strukturen zu erreichen, gilt es nun, -als-
herauszuarbeiten, welches ohne ein Umdenken und Verwandeln auch der inneren Haltung der Entscheider und aller 
Teilhaber im System nicht möglich sein wird. Wichtig scheint eine Veränderung der Führungsprozesse selbst. Zu einer 
solchen Transformation von Führungsprozessen, können Organisationen befähigt werden und Mitarbeitende und Teams 
als sich selbst verwaltende und steuernde Einheiten sehen und sie damit näher mit der Wertschöpfungskette verbinden.  
 
In Havelhöhe gehen wir noch einen Schritt weiter. Wir fragen uns: Warum sind Gesundheitsbetriebe geeignet, diesen 
tiefen Veränderungsprozess anzuführen? Nachhaltig ist eine Medizin, die nicht nur Symptome behandelt, sondern den 
lebendigen Organismus berücksichtigt. Viele erkennen: Ich kann diese Nachhaltigkeit in der Medizin selbst nicht fordern, 
ohne die Beziehung zu uns selbst als natur- und seelisch wie geistbegabtes Wesen zu berücksichtigen. Oder anders: Wenn 
ich mich nicht auch um die Gesundheit der Erde kümmere, brauche ich mich nicht um die Gesundheit der Menschen 
kümmern, denn diese Erde ist die Grundlage für jeden Gesundungsprozess der lebenden Menschen. Diesen 
Transformationsprozess wollen wir aber praktisch und lernbar als Gemeinschaft organisieren. 
Es gilt, den Sinn für unser Tun in einem Umfeld zu entwickeln. Nur das Wasser aus dem Wasserhahn zu entnehmen, ist zu 

-Organismus können Hand in 
Hand gehen. Warum läuft das Wasser von unseren zahlreichen Gebäuden nicht in die lebende Erde auf dem Gelände, 
sondern in die Kanalisation? Wie gehen wir mit Schmutzwasser um? Haben wir ein Bewusstsein von unseren 
Reinigungsprozessen, die dank des Wassers möglich sind? Schließlich wollen wir in unserem Miteinander, für unsere 
Patient*innen eine Kultur entwickeln, in der wir mehr als nur Informationen austauschen, sondern etwas tiefer gehen und 

von überzeugten Einzelpersonen allein ausgehen zu lassen, sondern in einer Gemeinschaft getragen und bewegt zu 
 

Transformatives Handeln stellt sich so als eine differenzierte Landkarte für Veränderungsprozesse im 21. Jahrhundert 
dar. Organisationen können lernen, diese Landkarte zu lesen und sich zugleich selbstverantwortlich im Territorium zu 
bewegen.  
 
Forschung: Aufbau Reallabor Campus Havelhöhe 

) hat in Zusammenarbeit mit allen kollegial 
organisierten Führungskräften des GKH, Verantwortliche für unsere 14 Handlungsfelder identifiziert. Um das Ziel zu 
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Kristallisationspunkt zu machen, an dem sich eine starke, schnelle Eigendynamik für die notwendigen Veränderungen in 
unseren Arbeitsfeldern entfalten kann. Durch die bereits bestehende Organisationsstruktur und die große Motivation der 
Klinikleitung, können wir in kurzer Zeit neue Ansätze erproben und weiterentwickeln und unsere Erfahrungen und 
Erkenntnisse anderen zur Verfügung stellen. 
 

 
 
 
 
 
 
 


